SPECJAL FINANSE - Procedura zamawiania kart ,No Limit + Internet” Orange

Oferta promocyjna skierowana jest do  Pracownikéw i Funkcjonariuszy
aktualnie korzystajacych z ochrony ubezpieczeniowej w programie

pracowniczym ERGO HESTIA Kazdy Pracownik lub Funkcjonariusz Stuzby
Wieziennej moze zamowié dla siebie i oséb z kregu najblizszej rodziny po
okazaniu jednego certyfikatu ubezpieczenia maksymalnie 2 karty
abonamentowe Orange dziatajace w formule ,No Limit + Internet”. Karty
sInternet mobilny LTE” mozna zamawia¢ w dowolnej ilosci ( bez limitu
iloSciowego ).

Jak zaméwié karte z nowym numerem ?

Wystarczy przesta¢ do Specjat Finanse Sp. z 0.0. skan certyfikatu ubezpieczenia
lub potwierdzong za zgodnos¢ pierwsza strone polisy ubezpieczeniowej ERGO
HESTIA. Na jeden certyfikat ubezpieczenia mozna zamoéwié jedng karte
abonamentowg w cenie promocyjnej ( ceny promocyjne dla wszystkich
dostepnych opcji sa oznaczone w zataczonej ulotce kolorem niebieskim z
symbolem gwiazdki ) oraz dodatkowo drugg karte w cenie standardowe;j ( facznie
maksymalnie 2 karty abonamentowe ). Na drugi certyfikat osoby
wspotubezpieczonej mozna zaméwic¢ dwie kolejne karty abonamentowe. Po
przestaniu na adres: biuro@specjalfinanse.pl skanu lub zdjecia certyfikatu/ow
ubezpieczenia na wskazany przez Pracownika lub Funkcjonariusza adres e-mail
zostanie przestany prosty formularz zaméwienia ( wzér Excel w zataczeniu ).
Formularz nalezy  wypetni¢, zapisa¢ oraz odesta¢c na  adres:
biuro@specjalfinanse.pl Zgodnie z informacjami zapisanymi w
formularzu zaméwienia zostanie wystawiona i wystana na wskazany adres e-
mail Faktura Vat. Po uregulowaniu naleznosci okreslonej na fakturze ( optata
abonamentowa za uzytkowanie zamowionych kart przez caty okres 13 miesiecy
plus koszty wysytki ) na wskazany adres dostawy w ciggu do 24 godzin roboczych
zostanie wystana aktywna karta sim ( nowy numer ) wrazzoryginatem
Faktury oraz dwoma egzemplarzami umowy udostepnienia karty ( wzér umowy
w zatgczeniu ). Koszt wysytki kart i umow w kwocie 10 zt brutto zostanie ujety w
fakturze jako odrebna pozycja.

Jeden podpisany egzemplarz umowy nalezy odestaé¢ niezwtocznie na adres:
Specjat Finanse Sp. z 0.0. 35-105 Rzeszéw, ul. Boya - Zeleriskiego 5
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Jak skorzystac z naszej oferty i zachowaé posiadany numer telefonu ?

Jezeli Pracownik/Funkcjonariusz korzysta juz z ustug GSM ( T-Mobile, Plus, Play,
Orange, itp. ) i chce zachowac aktualnie posiadany numer abonencki, musi:

1.) Sprawdzi¢ okres wypowiedzenia aktualnie obowigzujagcej umowy GSM
zawartej z operatorem.

2.) Udac sie do najblizszego salonu Orange i ztozy¢ wniosek o przeniesienie
posiadanego numeru abonenckiego do sieci Orange na karte typu prepaid
( karta bez abonamentu na tzw. dotadowania ). Pracownik salonu
Orange od razu powinien przygotowa¢ umowe na karte prepaid, ktorg
nalezy podpisa¢. Na podstawie udzielonego petnomocnictwa pracownik
salonu Orange wypowie w Twoim imieniu umowe u dotychczasowego
dostawcy ustugi. W salonie od razu otrzymasz tez nowa, na razie
nieaktywng karte sim Orange. Po uptywie okresu wypowiedzenia ,stara”
karta przestaje dziata¢. Nalezy wymieni¢ ja w telefonie na nowa,
otrzymang w salonie Orange, dotadowaé¢ matg kwotg, np. 5 -10 zt oraz
wykonaé minimum jedno krotkie potaczenie celem aktywowania nowej
karty. Od tego momentu nalezy postepowac¢ zgodnie z procedura
regulujagcg zamawianie kart z nowymi numerami ( patrz jak wyzej ). Czyli
skontaktowac¢ sie telefonicznie lub za posSrednictwem e-mai z
pracownikami  Specjat Finanse. Pracownik/Funkcjonariusz, ktéry
zdecydowat sie na zachowanie numeru telefonu musi uzupetnic i wystac¢
na adres e-mail Specjat Finanse formularz zaméwienia (plik excel - wzor
w zataczeniu ) oraz dodatkowo druk oswiadczenia ( plik word - wzér w
zataczeniu ). Wypetniony druk oswiadczenia po wydrukowaniu nalezy
czytelnie podpisac oraz wysta¢ w formie skanu lub zdjecia. Oswiadczenie
podpisuje osoba na ktérg dana karta jest zarejestrowana u operatora. Po
otrzymaniu wyzej wymienionych dokumentow Specjat Finanse wystawia i
wysyta na wskazany adres e-mail fakture. Za zachowanie jednego numeru
abonenckiego i przeniesienie na konto Specjat Finanse pobierana jest
jednorazowa dodatkowa optata w wysokosci 12,30 zt brutto.



3.) Po uregulowaniu faktury w terminie do 10 dni roboczych nastepuje tzw.
migracja posiadanego numeru ( czyli przeniesienie numeru
Pracownika/Funkcjonariusza z karty prepaid na konto firmowe Specjat
Finanse w wybranej opcji ,No limit + Internet”. Dokonanie migracji jest
potwierdzane wiadomoscig sms wysytang przez Orange na numer, ktoérego
przeniesienie dotyczy. Od tego momentu uzytkownik numeru moze
korzysta¢ na terenie catego kraju z formuty ,No limit + Internet” w
okresie kolejnych 13 miesiecy.

Pierwsza umowa jest zawierana na okres 13 miesiecy.
Co po uptywie tego okresu ?

Po uptywie 12 miesiecy trwania umowy na wskazany w formularzu zamoéwienia
adres e-mail zostanie wystana propozycja kontynuacji umowy przez okres
kolejnych 13 miesiecy na takich samych lub zblizonych warunkach cenowych jesli
Pracownik/Funkcjonariusz korzysta nadal z ustugi ubezpieczenia w firmie ERGO
HESTIA Pracownik/Funkcjonariusz, ktéry potwierdzi wole kontynuacji umowy
musi jedynie przed uptywem okresu obowigzywania pierwszej umowy ( 13
miesiecy ) wystac kolejny formularz zaméwienia ( wzér Excel w zataczeniu ) i
optaci¢ kolejng fakture za okres nastepnych 13 miesiecy. W przypadku braku
zgody na kontynuacje umowy na pisemny wniosek Pracownika/Funkcjonariusza
nastepuje cesja zwrotna uzytkowanego numeru abonenckiego ( po
uregulowaniu na konto Specjat Finanse optaty za ustuge cesji zwrotnej 12,30 zt
brutto za jeden numer abonencki ). W takim wypadku po uptywie 13 miesiecy
Pracownik/Funkcjonariusz negocjuje warunki kolejnej umowy z dowolnym,
wybranym przez siebie operatorem sieci gsm we wtasnym zakresie. Brak zajecia
stanowiska ( nie zgtoszenie przez uprawnionego Pracownika/Funkcjonariusza
whniosku o kontynuacje umowy lub nieprzekazanie do Specjat Finanse decyzji w
zakresie przygotowania cesji zwrotnej ) badzZ nieuregulowanie naleznosci za
dokonanie cesji skutkuje zablokowaniem i wygaszeniem numeru z uptywem
ostatniego dnia okresu obowigzywania umowy ( po 13 miesigcach ).



Co w przypadku zgubienia, uszkodzenia, koniecznos$ci zmiany formatu
posiadanej karty sim?

Nie ma problemu. Wystarczy zgtosi¢ do nas potrzebe wyrobienia duplikatu karty.
Pracownik/Funkcjonariusz wysyta do nas wiadomo$¢ e-mail, wystawiamy fakture
z optatg za wymiane lub duplikat karty w wysokosci 12,30 zt brutto powiekszong
o ewentualny koszt wysytki 10 zt brutto. Po jej uregulowaniu duplikat karty jest
wysytany niezwtocznie na wskazany adres. Karte lub umowe mozna réwniez
odebrac osobiscie w biurze Specjat Finanse w Rzeszowie.

Czasem podrézuje, jak odblokowa¢ rozmowy w roamingu ?

Kazda oferowana przez nas karta abonamentowa daje Pracownikowi lub
Funkcjonariuszowi mozliwos¢ prowadzenia nielimitowanych rozmoéw, wysytania
dowolnej ilosci SMS-6w, MMS-6w do wszystkich krajowych operatoréw sieci
komoérkowych i stacjonarnych oraz korzystania z Internetu w wybranych
pakietach LTE ( od 2 do 12 GB miesiecznie ) przez caty okres umowy. Karty maja
zablokowany limit na potaczenia miedzynarodowe, w roamingu oraz wiadomosci
SMS, MMS typu premium rate ( loterie, horoskopy, konkursy, itp. ) Na pisemny
whiosek Pracownika/Funkcjonariusza ( formularz zaméwienia - wzoér Excel ) na
wskazanej karcie sim mozna odblokowa¢ mozliwo$¢ prowadzenia rozmoéw
miedzynarodowych oraz w roamingu do okreslonej wartosci kwotowej w ramach
uzgodnionego wptaconego przez Pracownika lub Funkcjonariusza limitu
dodatkowego. Jak aktywowac limit dodatkowy ? Pracownik przy zaméwieniu
abonamentu lub pdzniej w trakcie trwania umowy przesyta do Specjat Finanse
formularz zamowienia z wnioskiem o , limit dodatkowy” wiekszy niz 1 zt. Mozna
wybra¢ nastepujgce wartosci limitdw dodatkowych: 10zt lub inna wieksza
wielokrotno$¢ kwoty 10,00 zt brutto. Na podstawie takiego zgtoszenia
wystawiamy Fakture VAT odpowiadajacg wybranej wartosci limitu
dodatkowego. Po uregulowaniu naleznosci w terminie maksymalnie 30 dni
kalendarzowych nastepuje odblokowanie na wskazanym numerze mozliwosci
prowadzenia rozmoéw miedzynarodowych i w roamingu ( odblokowanie
mozliwosci wykonywania potaczen miedzynarodowych i w roamingu od
pierwszego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego ). Limit dodatkowy na
whniosek Pracownika mozna uruchomi¢ na wskazanym numerze tylko jeden raz
w trakcie trwania umowy. Wartos¢ optaconego limitu dodatkowego
niewykorzystana w okresie trwania umowy ( 13 miesiecy ) nie



jest zwracana. Kazdy okres rozliczeniowy zaczyna sie 16 dnia danego miesigca
kalendarzowego i koriczy 15 dnia nastepnego miesigca kalendarzowego.

Czy ustuge w tej cenie moge zaméwi¢ w innych placéwkach prowadzacych
sprzedaz kart Orange?

Nie ma takiej mozliwosci. Proponowana oferta moze zosta¢ uruchomiona tylko
za posrednictwem Specjat Finanse Sp. z 0.0. Warunki naszej oferty nie sa
komunikowane przez Zarzad Firmy Orange do innych krajowych salonéw
Orange. Niniejsza oferta Orange na charakter korporacyjny i moze by¢
uruchamiana wytacznie za posrednictwem Specjat Finanse.

Kiedy i na jakich warunkach moge skorzystaé z cen promocyjnych ?

Cena promocyjna oznaczona w zataczonej ulotce kolorem niebieskim
przystuguje Pracownikom/Funkcjonariuszom dla jednej karty abonamentowej
»,No Limit + Internet. Druga karta abonamentowa moze by¢ zamoéwiona w cenie
promocyjnej jesli Pracownik/Funkcjonariusz zakupit w Specjat Finanse za
gotowke lub w systemie ratalnym dowolne aktualnie oferowane urzadzenie LTE
( telefon, smartfon, router, tablet ) lub skorzystat z innej oferty Specjat Finanse (
nowe umowy na dostawy energii elektrycznej, gazu, zakup samochodu, ustugi
finansowe, itp. )

Aktualna oferta na naszej stronie www.specjalfinanse.pl

W przypadku dodatkowych pytan jesteSmy do PahAstwa dyspozycji
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.30-17.00.

Zapraszamy do naszego biura w Rzeszowie przy ul. Boya - Zeleriskiego 5 Mozna
sie  z nami skontaktowaé¢ takze za posrednictwem adresu e-mail:

biuro @specjalfinanse.pl

telefonicznie: 17 8 507 507, 605 603 401, 603 303 476, 691 993 184
lub za pomoca formularza "napisz do nas" na stronie www.specjalfinanse.pl

Specjat Finanse Sp. z o.0. tel. stacjonarny: 17 85 07 507
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